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1. Apresentagao

Parabéns!

Vocé adquiriu um equipamento de excelente qualidade, e alta
tecnologia, aprovado pelo INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA,
NORMALIZAGAO E QUALIDADE INDUSTRIAL — INMETRO, segundo a
portaria INMETRO/DIMEL no. 236/1994.

Esta balanca foi verificada e lacrada na fabrica por Técnicos do IPEM, e
pode ser utilizada assim que desembalada.

Para fazer o melhor uso do seu equipamento, recomendamos a leitura
atenta deste manual e a sua conservagdo para futuras consultas,
juntamente com a respectiva nota fiscal de compra, para eventual
comprovagdo do prazo de garantia.

E recomendavel notificar o posto de fiscalizagdo metroldgica de sua
regido quando do inicio de utilizacdo de sua balanga, para que ela seja
verificada anualmente.



2. Identificagcdo das partes
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3. Caracteristicas

- S Premium 15 Premium 30
BAT BAT
Pesagem/preco
Capacidade 15 kg 6/15 kg 15/30 kg
Divisbes 5g 2/58g 5/10g
Tara maxima -5kg -9,995 kg
Prego por kg Até 999,99
Total a pagar Até 9.999,99
Fisicas
Comprimento 360 mm
Largura 345 mm
Altura 115 mm
Prato 240 x 330 mm
Peso liquido 2,9 kg 3,5 kg
Elétricas
Consumo 35W 12 W méx. (bateria descarregada);
1,5 W (operagdo)
Bateria - 6V, 4 Ah

Comunicagdo

Interfaces RS232 ou USB (opcionais)
Ambientais

Temperatura -10°C a +40°C 0°C a +40°C
Umidade Até 80% sem condensagdo

Fonte externa

Entrada

110 a 220 VAC, + 10 - 15 %, 50 — 60 Hz

Saida

9VDC, 1A

12VDC, 1A




4. Instalacao

e Recomendagoes
Use sempre o equipamento seguindo as instru¢des deste manual
Verifique que o prato esteja corretamente colocado e que o mesmo
ndo encoste no lacre.
Utilize sua balanga em local livre da agdo de: fortes correntes
de ar (ex.: ventiladores), temperaturas altas, fontes de
interferéncia eletromagnética (ex.: motores elétricos e reatores
de iluminagdo), e onde ndo haja vibragdo.
Caso a superficie sobre a qual a balanga for ser utilizada seja
irregular, devem-se ajustar os pés reguldveis, até que ela fique bem
apoiada e com a bolha de nivel do painel (existente na MIC 15 DE,
MIC-15 DE BAT E PREMIUM 15 E 30), completamente dentro do
circulo.
Ndo sobrecarregue a balanga, nem deixe carga sobre o prato
quando ela ndo estiver em operagdo.

e Conexdo a rede elétrica

A sua balanga é dotada de fonte externa do tipo “Full-range”, e
pode ser conectada em redes elétricas de 110 a 220V sem que seja
necessaria qualquer configuragdo prévia. Antes porem de conecta-
la em uma tomada, certifique-se das boas condi¢des da instalagdo
elétrica a qual ela estd sendo conectada, que deve ser estavel e
separada da energia destinada a alimentar maquinas elétricas como:
balcdes frigorificos, cdmaras frigorificas, motores elétricos e outros.
Caso sua balanga conte com bateria interna recarregavel para
operar em locais que ndo disponham de energia elétrica (modelos
Premium 15 ou 30 BAT), ela deve permanecer conectada a
rede elétrica sempre que possivel, de modo a manter a bateria
permanentemente carregada, deixando-a sempre pronta a operar
por um longo periodo, e prolongando a sua vida util.

e Conexdo a impressor / computador
A sua balanga pode opcionalmente trabalhar conectada a um
impressor ou a um computador, para isto precisa ter sido adquirida
com uma interface de comunicagdo opcional RS232 ou USB.
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Os impressores possiveis sdo: Matricial 351, ou outros modelos
sob consulta (ex.: térmico padrdo EPL). A balanga ja vem
adequadamente configurada para operar corretamente com o

impressor que tenha sido adquirido em conjunto.

Inicio de operagao

Depois de observadas todas as recomendacdes e condi¢Bes
de instalagdo deste manual, conecte a fonte de alimentagdo
externa na tomada e acione entdo a tecla [L/D] no painel. Sera
executado o teste de visor (apresentagdo dos numeros de O a
9 em todas as posi¢des) para permitir a verificagdo do perfeito
funcionamento de todos os digitos. Este teste serd finalizado
mostrando a mensagem “VErXXX” no visor, que corresponde a
versdo do programa da balanga.

Em seguida a balanga verifica se as condi¢Bes de zero inicial
estdo compativeis com os limites estabelecidos quando da
regulagem em fabrica, indo entdo a condigdo de pesagem
(visores de peso, preco e total em zero e indicador da legenda
de “Zero” ativo).

ATENGAO: Nio coloque nenhum peso sobre o prato até que os
visores indiquem zero.

Durante o processo de inicializacdo, a balangca executa
internamente uma série de testes, de modo a determinar
se existe alguma irregularidade que impega o seu correto

funcionamento.

Mensagens da balanga

Enquanto ligadas as balangas realizam permanentemente o
monitoramento de parametros para identificagdo de defeitos
ou funcionamento inadequado, e caso constate alguma

irregularidade, mostra nos visores mensagens de alerta.
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Ao ligar a balanca

Mensagem

Significado

Providéncias

Tragos horizontais
superiores dos digitos

piscando

Havia carga sobre o

prato ao ligar

do

prato, desligue e ligue

Retire a carga

novamente a balanga

Erro conver

Erro ao ler o
conversor analdgico

digital

Erroaolera memoria

Desligue e ligue a
balanga, se a mensagem
persistir, a Assisténcia

Técnica Micheletti deve

superiores dos

digitos piscando

a carga maxima do

equipamento

Erro eeprom de pardmetros de | (. chamada, citando
regulagem a mensagem de erro
apresentada
Erro instAv Leitura instével
Durante a operagdo
Mensagem Significado Providéncias
O peso sobre o
Tragos horizontais
prato ultrapassou

Retire o excesso de peso

Valor negativo de
peso sem a tara

ativa

O prato da balanga foi

retirado ou aliviado

Recoloque o prato na
balanga e/ou verifique
nao

se o mesmo

estd esbarrando em
nada (ex.: no lacre do

equipamento)

Campo de total a

pagar apagado

da

multiplicagdo do peso

o] resultado

pelo prego resultou em
um total negativo ou
maior do que 9.999,99

Coloque um peso
adequado sobre o prato
ou diminua o prego por

kg




Caso ndo se consiga solucionar quaisquer situagdes indicadas
nas tabelas acima, ou caso ocorra qualquer outra anormalidade
n3o listada, a Assisténcia Técnica Micheletti devera ser chamada.

5. Pesagem

¢ Coloque o produto sobre o prato da balanga. O peso sera exibido
no visor e a indicagdo da legenda de zero se apagara, acendendo
a legenda de “kilo” (MIC-15) ou “Estavel” (todos os outros
modelos), indicando que a leitura esta estavel;

e Retire o produto do prato. O visor sera zerado, e a indicagdo das
legendas de “Zero” e “kilo” ou “Estavel” se acenderdo, ficando a
balanga pronta para uma nova operagao;

e Caso apareca alguma indicagdo no visor, sem que exista carga
sobre a plataforma, ou se a indicagdo da legenda de “Zero”
estiver apagada, zere a indicagdo pressionando a tecla de zero
[Zero]; para evitar que isto ocorra, mantenha sempre o prato da
balanga livre de residuos.

6. Tara
A capacidade de tara depende do modelo da balanga (vide item 3),
e o valor da tara sera sempre subtraido da capacidade de pesagem
(tara subtrativa).
Para acionar a tara da balanga para descontar o peso de qualquer
embalagem, basta colocar a embalagem sobre o prato e pressionar
a tecla de tara [Taral.
A balanga entdo registrara o valor de tara a ser descontada,
indicando que a mesma se encontra ativa, mediante a indica¢do da
legenda de “Liquido” no painel.
Para desativar esta fungdo, basta retirar toda a carga do prato (liquido
e tara), e, acionar a tecla [Tara], quando a legenda de “Liquido”
deixara de ser indicada, voltando a balanga a condigdo de zero.
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7. Calculo de total
Para calcular o total a pagar basta digitar o preco por kg desejado
utilizando as teclas de [0] a [9].
Para corrigir qualquer digitacdo erronea, basta aguardar mais de 2
segundos entre digita¢des, quando o equipamento entende que se
trata de um novo valor digitado, apagando o anterior, ou no caso da
MIC-15 também através da tecla [Limpa].

8. Constante
Caso se deseje, é possivel manter a tara e/o prego por kg constantes,
bastando pressionar a tecla [FIXO], quando entdo a balanca passara
a manter constantes a tara e/ou o prego por kg mesmo que a balanga
volte a zero (retirada do peso e da tara do prato). Esta condigdo é
indicada nos visores operador e cliente através da legenda “Fixo”.

9. Impressao

Acionando-se a tecla de impressdo [Imprime] com o peso acima da
carga minima e estdvel, os dados da pesagem (Peso liquido, Prego
por kg e Total), serdo sempre enviados ao impressor.

Nos modelos Premium 15 e 30 BAT, quando adquiridas com
impressor, é possivel a utilizagdo da tecla [DATA] — para introduzir
através das teclas de [0] a [9] a data do dia (na primeira vez que a
tecla for acionada apds ligar o equipamento), e a data de validade
(em todas as outras vezes em que a tecla for acionada quando em
operagdo), para permitir a impressdo das mesmas. No modelo MIC-
15 isto é feito através da tecla [Limpa].

10. Bateria interna
As balangas Premium 15 e 30 BAT contam com uma bateria interna
recarregavel que, plenamente carregada, lhes permite operar
desconectadas da rede elétrica por um periodo de até 32 horas.
Ao ser conectada a rede elétrica através da fonte externa, o LED
indicador de carga da bateria se acendera na cor vermelha,
indicando bateria descarregada, e conforme a bateria for sendo
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carregada passara a cor laranja e finalmente cor verde, indicando
bateria carregada.

Para garantir a carga completa da bateria, e independentemente
desta indicagdo, recomendamos que sempre se deixe a bateria
carregando por pelo menos 8 horas.

11. Opcionais
Consulte sua revenda Micheletti ou diretamente a fabrica sobre a
aquisi¢do destes itens opcionais.

¢ Interface R$232
Opcionalmente a balanga pode vir de fabrica com uma interface
RS232, que permite a conexdo a qualquer equipamento que
possua uma interface padrdo RS-232 (impressor ou computador).
A interface de comunicagdo RS232 é “full-duplex”, e os dados
seguem o padrdo: 8 bits de dados, 1 stop bit, sem paridade e
velocidade de comunicagdo de 9.600bps (que pode ser alterada
mediante intervengdo técnica).
Caso se conecte o cabo R$232 a um impressor, os dados enviados,
quando houver um comando de impressdo, com o peso estavel e
acima da carga minima, serdo os campos Peso liquido, prego por
kg e total, com os valores do momento em que a impressdo for
solicitada, e opcionalmente as datas do dia e de validade.
Caso se conecte o cabo R$232 a um computador, os dados enviados
pela balanga serdo os do protocolo de comunicagdo serial, e
corresponderdo as informag&es do visor naquele dado instante.
A interface USB pode ser instalada a qualquer tempo por uma
Assisténcia Técnica Micheletti.

e Cabo RS232
Caso seja necessdria a substitui¢cdo do cabo RS 232 por um cabo mais
longo, o mesmo deve ser feito conforme a especificagdo da tabela:

Balanca (DB9 Fémea) Computador (DB9 Fémea)
5 5
o
£ 2 3
a
3 2




¢ Interface USB

Opcionalmente, as balangas podem vir de fadbrica com uma
interface USB, que permite a conexdo a um computador. Neste
caso os dados enviados pela balanga serdo os do protocolo de
comunicagdo serial, e corresponderdo as informagGes do visor
naquele dado instante.

A interface USB pode ser instalada a qualquer tempo por uma
Assisténcia Técnica Micheletti.

Caso seja necessaria a substituicdo do cabo USB, o mesmo é do
tipo A-B, convencional.

e Protocolo de comunicagao serial
O protocolo de comunicagdo é bidirecional, e serve tanto para
comunicagdo RS232 quanto para USB. Para solicitar dados basta
enviar a balanga o caractere ASCIl “ENQ” (05 em hexadecimal),
que ela entdo respondera ao comando, enviando uma sequéncia
de dados de acordo com as informagdes que estiverem no visor no
momento, em ASCII, conforme as equivaléncias da tabela abaixo:

Caractere Tabela ASCII (em Hexadecimal)
SOH 01 (“Start of Header” — Inicio de cabegalho)
STX 02 (“Start of Transmission” — Inicio da transmissdo)
ETX 03 (“End of Transmission — Fim da transmiss&o)
B 20 (espago)
| 49 (letra )
N 4E (letra N)
S 53 (letra S)
A 20 (espago) se o peso for positivo, ou 2D (-) se o peso for
negativo




P Peso liquido (nimeros decimais de 0 a 9, correspondendo
a 30 a 39 respectivamente), sendo o primeiro digito 20

(espago) se igual a zero

Vv Prego por kg (numeros decimais de 0 a 9, correspondendo
a 30 a 39 respectivamente), sendo os digitos mais

significativos 20 (espago) se forem iguais a zero

T Total (nimeros decimais de 0 a 9, correspondendo a 30 a

39 respectivamente), sendo os digitos mais significativos 20

(espaco) se forem iguais a zero

A resposta a solicitagdo de dados acontece da seguinte forma:

Condigdo da Transmissdo
Balanga
Estavel STXAPPPPPBVVVVVVBTTTTTTETX
Instavel STX LILLITEEITEITLEIT I TETX
Alivio do prato STX NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNETX
Sobrecarga STX SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSETX

Este protocolo permite também o envio do prego por kg do
equipamento de processamento de dados para a balanga, da
seguinte forma:

SOHVVVVVYVETX

Quando entdo o prego por kg enviado sera apresentado no visor
da balanga.
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12. Cuidados e manutencao
- Para limpeza, utilize apenas um pano macio, umedecido com agua
e sabdo neutro. Nunca utilize outros produtos, principalmente os
gue contenham solventes.
- Ao transportar o equipamento de um local de utilizagdo para o
outro, procure manusea-lo com cuidado.
- Coloque os pesos sobre o prato de maneira suave.
- Ndo sobrecarregue a balancga, e ndo deixe nenhum peso sobre o
prato quando estiver desligada.

13. Assisténcia Técnica
A Micheletti garante a assisténcia técnica e a reposi¢do de pecas
originais de seus produtos através de sua rede de assisténcia
técnica, ou diretamente na fabrica: 0XX11-2059-4848.

e Garantia

Guarde este manual que contém o “Termo de garantia” a seguir, e
cdpia da nota fiscal de aquisigdo de sua balanga para comprovagdo
do prazo de garantia.

IMPORTANTE: O lacre do equipamento, localizado sob o prato,
deve ser mantido intacto. A sua violagdo ou mesmo a tentativa
de conserto da balanga por pessoas ndo autorizadas, resultara
no imediato cancelamento da garantia, além de possivel multa e
interdigdo do equipamento pelos 6rgdos metroldgicos competentes.



TERMO DE GARANTIA

1 - A Micheletti Industria e Comércio de Equipamentos EIRELI, garante
seus produtos contra defeitos de fabricagdo (material e mdo de obra)
pelo periodo de um (01) ano, contado a partir de data de compra
pelo consumidor final, desde que tenham sido corretamente
operados e mantidos de acordo com suas especificagdes.

2 - Caso ocorra defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia, a
Micheletti fornecera gratuitamente material e mao de obra para
colocar o produto dentro das especificagdes, desde que o cliente
apresente a nota fiscal de compra juntamente com este termo
de garantia.

3 - Excluem-se da garantia os defeitos causados por:

A - Uso indevido ou erro de operagdo.

B - Manutencdo efetuada por pessoas ndo autorizadas pela
Micheletti.

C - Transporte do produto em embalagem inadequada, quando
enviado para a fabrica.

D - Tens@es elétricas, condicdes ambientais ou instalagdo e uso
fora das especificagdes deste manual.

E - Danos ocasionados por acidentes, inclusive naturais, tais como:
terremoto, inundagdo, incéndio, raio, desmoronamento, etc.

F - No caso do lacre ter sido violado.

4 - As pegas e/ou acessorios que forem substituidos em garantia serdo
de propriedade da Micheletti.

5 - Nenhuma oficina técnica autorizada pela Micheletti, distribuidor
ou revendedor tem autorizagdo para modificar as condigdes aqui
estabelecidas ou assumir compromisso em nome da Micheletti.

Balanga n? N.F. data: /|

Cliente:

Atengdo: A Micheletti se reserva o direito de alterar as caracteristicas
técnicas do produto, sem aviso prévio.
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